
 
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                   

 

 

 

 

 

 

 
 

 

プログラム 

1.リーダーに求められる役割と期待 
■ リーダーに求められる役割とは・・・ 
■ 結果につながる方程式 
■ リーダーに必要な２つのマネジメントスタイル 
■ リーダーシップの公式 

2.信頼が育まれるコミュニケーションの秘訣 
■ コミュニケーションの本質 
■ コミュニケーションの在り方 
■ 人間関係が良好な人の共通点 

3.自立型人材育成の秘訣 
■ 人材育成の本質 
■ トレーナーとコーチの違い 
■ トレーニングの４STEP 

4.Action Plan の作成 
■ 具体的な行動計画の作成 

 

超人気講師をお招きしました！本セミナーでは、特にミドルマネジメントやマネージャークラスの方に求

められるリーダーとしての役割と期待を理解してもらうとともに、『人材育成スキル』と『コミュニケーション

スキル』の向上を図り、 会社にとって、なくてはならない管理職になっていただくことを目的としていま

す。１日掛かりのハードな研修になりますが、管理職に最も必要な≪在り方≫を考え、ワークを取り

入れた実践的内容で、マネジメント力を向上することで離職率の低下や本人やスタッフのモチベーショ

ンがアップします。また、セミナーを受けて終わりではなく、今後の成果につなげるための≪アクションプ

ラン≫を各自作成し、具体的な行動計画を明確にしていただき、翌日からの行動の変化に繋げます。 

 株式会社 Gentle 代表取締役 

 中村 成博 氏 

 日本マクドナルド勤務時代、楽し

 く働ける環境づくりを徹底し、都

 内で一番労働環境が悪いと言

われた都心店舗を一番離職率の低い店舗へと変革し、

事例としてマクドナルド全店に紹介される。コンサルティン

グ会社では、この考え・手法をあらゆる業種・業態に講

演・研修を通して広め、その実効性は評価が高い。 

2015 年 10 月、㈱Gentle を設立。講演・研修・コン

サルティングを通して、悩みの解決や行動革新のキッカケ

を提供。セミナー・研修等における熱い語り口と取り組み

実績は、多くの方々の支持と共感を得ており、１日研

修では最後その感動的な内容に涙する参加者も・・・ 

 

講 師 

【日 時】 2024 年 6 月 17 日(月) 10：00～17：00 
【会 場】 木更津商工会議所３階研修室（木更津市潮浜 1-17-59）☎0438-37-8700 

＊昼食のご用意はありません。（会場内で飲食可）＊セミナー終了後に近隣市内飲食店に移動して、   

情報交換会を企画したいと考えております（最低催行人数 10 名・会費 6,000 円程度を想定）      

【定 員】 30 名 【主 催】木更津商工会議所 観光・飲食店部会（担当：遠藤） 

【セミナー受講料】 商工会議所会員：無料（懇親会は別途）会員以外：24,000 円（消費税込） 

FAX 送信先 0438-37-8705

 木更津商工会議所 行             講習会参加申込書         令和 6 年  月  日 

事業所名  ＴＥＬ  

住 所  E-Mail  

受講者名  役 職  

 
懇親会 

 
① 参加希望 ② 希望しない 

 
ご記入いただいた個人情報につきましては、講習会の開催に係る受講者名簿の作成、出欠確認、講習会運営等に 
関する目的にのみ使用します。 

 

お申込みはこちら↓ 

 


